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Informacao de servico XZS112

A JBJ368 é facil de mover

Alguns clientes queixam-se de que a articulagao esférica JBJ368 € demasiado
facil de mover.

De acordo com a especificacdo do equipamento original (OE) da TRW, a forca
de rotacao (1) devera ser inferior a 1,5 Nm. A forca de articulacéo (2) também
devera ser inferior a 1,5 Nm. Sob uma carga de 200 Nm, a elasticidade (3)
devera ser inferior a 0,3 mm. Na nossa produgéo de equipamento original (OE),
verificamos regularmente estas forgas para garantir que os nossos produtos
ficam conformes com esta especificacao.

O funcionamento suave que atingimos deve-se ao material de alta tecnologia
e as nossas instalagdes de fabrico OE estado da arte. Encontrara pegas no
mercado em que uma ou mais destas forcas sdo demasiado elevadas. Este
facto € um sinal indicador de que esta peca nao foi fabricada em conformidade
com as especificacbes OE da TRW.

Parte da filosofia da TRW passa por seguir sempre a especificagdo OE. Por
esse motivo, quando receber a JBJ368, existe uma peca que lhe permite
mover facilmente as articulacées esféricas. Se precisar de aumentar a forca
para mover a articulagao esférica, € porque recebeu uma peca que nao esta
em conformidade com as especificagdes OE do fabricante do veiculo.
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